Informacja dotyczaca praw Klienta oraz zasad przetwarzania danych osobowych
Uprzejmie informujemy, ze:

1.Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Europartner Sp. z 0.0. z siedzibg w Opolu
(45-064), ul. Damrota 10 lok. 402.

2.W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych poprzez e-mail: iod@europartner.pl lub pisma na adres siedziby Administratora, z
dopiskiem ,,Do Inspektora Ochrony Danych”.

3.Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane:

e wcelu oferowania produktéw i ustug podmiotéw wspétpracujacych z Europartner Sp. z 0.0. w
szczegélnosci w ramach agencyjnego posrednictwa ubezpieczeniowego Europartner Sp. z 0.0. —
na podstawie Pani/Pana zgody, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO”)

e wcelu realizacji marketingu bezposredniego produktéw lub ustug Administratora na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO; W przypadku wyrazenia zgody, moga by¢ one realizowane poprzez
wysytanie informacji handlowych za pomoca srodkdw komunikacji elektronicznej lub przy uzyciu
telekomunikacyjnych urzagdzen koricowych i automatycznych systemoéw wywotujgcych, w tym w
procesach profilowania w celach marketingowych

e w celu realizacji obowigzkdéw prawnych cigzgcych na Administratorze, w szczegdélnosci
wynikajgcych z przepiséw rachunkowych, podatkowych oraz RODO - na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
c RODO,

e wcelu rozpatrywania reklamacji oraz obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO,

e wcelach statystycznych oraz badania jakosci ustug — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4.Administrator bedzie przetwarzat Pani/Pana dane osobowe dla realizacji celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora lub strone trzecig - na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO [tzw. prawnie uzasadniony interes realizowany przez administratora], ktérym dla
Administratora jest cel, o ktérym mowa w ust. 3 lit. b) powyzej tj. realizacja marketingu bezposredniego.

5.Pani/Pana dane osobowe moga by¢ ujawniane innym podmiotom (tzw. odbiorcom danych) tj. osobom,
ktére z upowaznienia administratora lub podmiotu przetwarzajgcego, moga przetwarza¢ dane osobowe
(pracownicy/wspoétpracownicy), podmiotom przetwarzajgcym - dostawcom ustug np. pocztowych,
kurierskich, marketingowych, IT, a takze franczyzobiorcom i partnerom w sieciach sprzedazy.

Podmioty te przetwarzajg dane wytgcznie na podstawie umowy i w zakresie niezbednym do realizacji
ustug.

6.Zrédtem pozyskania Pani/Pana danych mogg by¢ réwniez paristwowe bazy danych takie jak np. Osrodek
Informacji Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego czy Centralna Ewidencja Pojazdéw i Kierowcow,
w szczegoblnosci zakresie informacji o Pani/Pana uprawnieniach, parametrach pojazdu oraz informacji o
wykroczeniach lub przestepstwach stanowigcych naruszenia przepiséw ruchu drogowego i przypisanych
im punktach.

7.Dane bedg przechowywane:



e przez okres przedawnienia roszczen zwigzanych z umowa ubezpieczenia,

e przez okres wymagany przepisami prawa podatkowego i rachunkowego,

e wprzypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody — do czasu jej wycofania,

e w przypadku marketingu bezposredniego — do czasu wniesienia sprzeciwu.
8.Dane osobowe nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

9.Dane osobowe moga by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym takze profilowane, w celach
marketingowych. Profilowanie oznacza analize danych w celu lepszego dopasowania naszych ustug,
produktéw oraz komunikacji do Pani/Pana potrzeb i preferencji. Decyzje o przetwarzaniu danych w sposéb
zautomatyzowany, w tym przez profilowanie, podejmowane sg wytgcznie w zwigzku z aktualng oferta
handlowg Administratora i nie wywotuja zadnych konsekwencji wobec wtasciciela danych poza
dopasowaniem tej oferty do jego preferencji.

10.Informujemy o przystugujacym prawie zadania od Administratora dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, a takze prawie do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, prawie do przenoszenia danych oraz wniesienia skargi do organu
nadzorczego, ktérym jest Urzad Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych:
e wcelach marketingowych — jest dobrowolne,

e wcelu przygotowania oferty i zawarcia umowy ubezpieczenia — jest konieczne, brak tych danych
uniemozliwia przedstawienie oferty lub zawarcie umowy.



